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Ringkasan

Program Magang dan Studi Independen Bersertifikat (MSIB) di Yayasan Hasnur Centre mengharuskan men-
tor menulis laporan kegiatan mentoring, Pada platform website kampus merdeka mitra/PIC/HR hanya dapat
melihat laporan harian maupun mingguan dari para mahasiswa magang dan laporan mentor tidak dapat
dilihat oleh mitra/PIC/HR sebagai pemegang akun mitra. Sehingga pada penelitian ini membuat website
mentoring platform yang mana website ini akan digunakan untuk mencatat atau menuliskan kegiatan mento-
ring Yayasan Hasnur Centre Quality Internship Program (YHC QulP) kampus merdeka yang dilakukan oleh
mentor setiap hari kerja serta melampirkan dokumentasinya. Mentoring platform ini mentor dapat menu-
liskan kegiatan mentoring yang hanya bisa dibuat satu kali sehari akan tetapi jika mentor lupa menuliskan
kegiatan mentoring pada hari itu maka akan dibuat otomatis oleh sistem, akan tetapi kegiatan mentoring
hanya dapat diedit atau diubah selama dua hari sebelumnya dan kegiatan mentoring hanya dapat dihapus
pada hari itu juga. Aplikasi Mentoring platform mempermudah mentor dalam menulis aktivitas/laporan/jurnal
serta mempermudah HR/mitra sebagai admin untuk melihat seluruh laporan para mentor karena data yang
disimpan sudah terpusat.

Kata kunci: Laravel, Framework, Aplikasi Mentoring, Sistem Informasi

1. Pendahuluan

Dalam mekanisme pendidikan belajar menjadi bagian dari sebuah kegiatan yang dilakukan seseorang untuk
memperoleh tujuan secara keilmuan. Proses pembelajaran dapat menjadi tolak ukur untuk menilai keber-
hasilan dari individu dalam proses belajar, jika pada perguruan tinggi tolak ukur di nilai dari Indeks Prestasi,
untuk proses magang memiliki model atau kriteria lain dengan melakukan proses mentoring[1]. Dalam
proses pembelajaran pada program merdeka belajar kampus merdeka (MBKM) terdapat program magang
bersertifikasi[2] yang umumnya dikelola oleh mitra baik dari perusahaan, yayasan atau organisasi. Yayasan
Hasnur Center adalah salah satu mitra dari program ini, dengan memberikan pelajaran materi tertentu de-
ngan spesifikasi teknologi, misalkan pembelajaran menjadi developer android, Ul/UX, yang mengedepankan
hasil output dalam bentuk capstone project. Proses ini sejalan dengan misi outcome based education dima-
na peserta dapat memiliki pengetahuan tentang suatu materi dan melakukan implementasi langsung dalam
bentuk proyek[3].

Dalam proses perjalanan program di lokasi mitra, terdapat persoalan dimana proses mentoring dan pe-
laporan masih dilakukan secara manual dengan mengisi berita acara dan dokumen khusus. Secara proses,
berjalannya mentoring yaitu mentor dan mahasiswa magang mengisi laporan rutin pada platform kampus
merdeka. Pada platform website kampus merdeka mitra/PIC/HR hanya dapat melihat laporan harian ma-
upun mingguan dari para mahasiswa magang dan laporan mentor tidak dapat dilihat oleh mitra/PIC/HR
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sebagai pemegang akun mitra[4]. Maka mentor sendiri masih menulis laporan aktivitas mentoring dengan
menggunakan Microsoft excel pada laptop/komputer masing-masing kemudian nantinya dikumpul untuk di-
lihat sama HR. Maka HR dari Yayasan Hasnur Centre butuh waktu untuk mengumpulkan dan melihat akti-
vitas/jurnal/laporan para mentor secara manual dan tidak terpusat. Website mentoring platform diharapkan
dapat mengatasi masalah tersebut yang mana mentor harus mengisi aktivitas mentoring di laptop masing-
masing serta data laporan akan menjadi terpusat.

Penelitian ini merujuk pada penelitian sebelumnya terkait proses mentoring yang mengkaji dan meng-
evaluasi atas informasi tentang kinerja pelaksanaan suatu proyek atau kegiatan dengan melihat apakah
telah terjadi peningkatan dengan adanya tindakan serta memastikan kepatuhan terhadap peraturan[5]. Me-
kanisme ini dapat memberikan kemudahan dalam studi kasus mentoring, dimana seorang mentor dapat
melakukan monitoring dan evaluasi pada peserta yang sedang dalam status magang atau bekerja[6]. Pro-
ses mentoring dapat terwujud dalam mekanisme laporan yang berlangsung secara periodik. Faktor yang
dapat mempengaruhi keberhasilan program e-mentoring yaitu, kerangka kerja desain e-mentoring yang se-
suai dan sistematis[7][8]. Hal ini dapat dimungkinkan dengan metode pengembangan perangkat lunak yang
digunakan berupa waterfall dan metode permodelan Unified Modeling Language (UML). Aplikasi yang diha-
silkan pelaporan mentoring dapat memberi kemudahan pada Unit Mentoring dalam melakukan perlaporan
pada setiap pekan atau periodenya[9]. Dengan pemodelan ini dapat dikembangkan dengan konsep Model
View Controller (MVC) yang sebuah konsep yang diperkenalkan oleh penemu Smalltalk (Trygve Reens-
kaug) untuk membuat satu jenis data jaringan menjadi jenis data lainnya bersama dengan pemrosesan
(model),mengisolasi dari proses manipulasi (controller) dan tampilan (view) untuk direpresentasikan pada
sebuah user interface[10]. Konsep pengembangan aplikasi monitoring dapat juga menggunakan metode
waterfall[11], salah satu implementasinya sebagai sistem monitoring untuk laporan dana desa, juga men-
cakup kemudahan akses informasi[12]. Selain waterfall, metode yang dapat digunakan adalah dengan
System Development Life Cycle (SDLC)[13], model ini salah satunya adalah untuk membantu pencatat-
an keuangan[14]. Untuk proses penguijian, aplikasi yang dibangun dapat menggunakan metode blackbox
testing[15] untuk menguiji secara fungsionalitas dari aplikasi yang dikembangkan. Salah satu uji dengan
metode blackbox dilakukan pada aplikasi laporan dan sistem informasi kependudukan[16].

Penelitian yang mendasari penggunaan laravel adalah mengenai perbandingan analisis framework la-
ravel dengan native PHP[17], dalam penelitian tersebut diperoleh hasil bahwa Website yang memakai fra-
mewok Laravel memiliki tingkat ke-efesien-an membuat sebuah fungsi kode program yang lumayan ting-
gi dibandingkan dengan PHP Native[18]. Dikarenakan Laravel telah menyediakan berbagai library untuk
mengeksekusi program tersebut. Seperti pada penggunaan ORM (Object Relation Mapping)[19] untuk pe-
ngeksekusian kode program untuk mengelola basis data sehingga pengguna waktu untuk membuat program
berkurang dan mudah untuk di-maintenance.

Dari permasalahan yang dialami oleh mitra MBKM vyaitu Yayasan Hasnur terhadap kebutuhan untuk digi-
talisasi proses mentoring, latar belakang penelitian sebelumnya, dan alasan pemilihan Framework Laravel,
maka dilakukanlah perancangan dan implementasi aplikasi mentoring untuk mencatat laporan dan aktivitas
dari mentor Yayasan Hasnur Centre dengan menggunakan metode Waterfall dan memanfaatkan Framework
Laravel. Untuk proses pengujian, akan digunakan metode blackbox testing. Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan kontribusi untuk pihak Yayasan Hasnur dalam mengelola proses mentoring dengan rancangan
platform yang dibuat dalam penelitian ini.

2. Metode Penelitian

Tahapan penelitian pada studi ini digambarkan pada Gambar 1. Sebelum memulai merancang sebuah
sistem, dilakukan studi dengan melihat penelitian terdahulu, teori mentoring, dan hal-hal yang tercapai.
Setelah melalui tahapan tersebut, dilakukan analisis kebutuhan dengan mewawancarai pihak-pihak yang
terlibat dalam kasus ini yakni peserta didik dan mentor. Selain itu, proses wawancara juga dilakukan kepada
HR pada Yayasan Hasnur.

Hasil dari wawancara ini dapat menjadi bahan untuk analisis kebutuhan. Proses selanjutnya adalah pe-
ngumpulan data, pengumpulan data dapat berupa hasil dari wawancara atau berkas maupun dokumen yang
digunakan pada proses mentoring. Tujuannya untuk melihat bagaimana workflow dari proses mentoring pa-
da Yayasan Hasnur. Setelah data terkumpul, dibuat konsep rancangan dari aplikasi dengan menggunakan
tools Figma[20]. Pada proses perancangan ini dibentuk beberapa bagan rancangan yang menggambark-
an proses mentoring dan model laporan yang dibutuhkan. Selanjutnya, pada proses implementasi, dibuat
rancangan aplikasi dalam bentuk sebuah prototype.
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Aplikasi ini kemudian diujikan kepada mentor dan peserta didik untuk melihat secara fungsional sistem
sudah berjalan dengan baik. Proses implementasi ini akan menggunakan model pengujian blackbox pada
setiap bagian fungsi yang digunakan. Hasil dari proses pengujian akan digunakan untuk menentukan kese-
suaian kebutuhan dari sisi pengguna dan menyimpulkan terkait aplikasi yang dibuat.

Konsep

Implementasi
Sistem

Pengujian Sistem

Penarikan

RESIMP LI AT

Selesai

Gambar 1. Diagram Alir Penelitian

Tahap awal penelitian ini yaitu merancangkan basis data yang dibuat seperti Gambar 2. Tabel users
untuk menyimpan para pengguna/user yaitu mentor yang ada di Yayasan Hasnur Centre, sementara Tabel
batches digunakan untuk menyimpan program yang akan berjalan dan Tabel ini berhubungan dengan Tabel
mentor position. Untuk Tabel subunits digunakan dalam menyimpan subunit yang ada di Yayasan Hasnur
Centre yang mana sub unit tersebut untuk memberi keterangan user/mentor tersebut menjadi mentor di su-
bunit mana. Dari Gambar tersebut dapat dilihat bahwa Tabel mentor_positions digunakan untuk menyimpan
posisi mentor sebagai mentor apa. Tabel berelasi dengan Tabel batches, subunits dan users. Kemudian
Tabel journal_entries ini menyimpan aktivitas atau laporan mentor yang di input oleh mentor itu sendiri dan
Tabel journal_attachments untuk menyimpan nama file yang dimasukkan di journal entry, untuk lampirannya
berupa file maupun foto.

Perancangan User Interface dibuat oleh tim UI/UX menggunakan Figma dapat dilihat pada Gambar 3.

Tampilan dashboard yang dirancang terdapat navbar, sidebar dan untuk konten terdapat tombol peringat-
an jika belum mengisi aktivitas/kegiatan mentoring, kemudian ada tabel untuk menampilkan aktivitas/jurnal
seperti jumlah aktivtas yang diinput, jumlah durasi mentoring, rata-rata jumlah mentee yang ikut mentoring
serta jumlah attachments yang telah di upload. Peringatan apakah telah mengisi jurnal atau belum pada
hari itu serta tampilan daftar aktivitas/jurnal. Sama seperti halaman dashboard, Rancangan desain halaman
Journal terdapat tombol tambah aktivitas/jurnal ada juga tabel list data jurnal yang telah di input mentor dan
juga ada beberapa filter seperti melihat perbulan dan tahun yang dipilih serta adanya search. Rancang-
an desain halaman Profile terdapat form untuk update data profile dan juga form untuk update password.
Halaman profile untuk update profile, menambahkan foto profile, serta mengubah password.
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Gambar 3. Rancangan Ul Halaman Dashboard

Perancangan UML dari aplikasi ini menggunakan use case dan activity diagram. Dalam use case dia-
gram, mentor sebagai user melakukan login terlebih dahulu kemudian dapat menambahkan aktivitas/jurnal
baru, dapat mengubah data akun, dan dapat export journal yang telah di tambahkan dalam format .xIsx tan-
pa kop surat. Disisi admin atau HR yang akan membuat akun mentor, menambahkan dapat melihat seluruh
jurnal yang telah dibuat mentor, menambahkan batch, dan menambah unit. Use case diagram ini dapat
dilihat pada Gambar 4.

Activity Diagram dimulai dari pembuatan akun oleh admin/HR/mitra yang login sebagai admin lalu mentor
sebagai user melakukan login dan menulis laporan aktivitas mentoringnya. Activity diagram dari aplikasi
mentoring dapat dilihat pada Gambar 5.
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Gambar 5. Activity Diagram
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Penelitian ini menggunakan arsitektur Model-View-Controller atau MVC adalah sebuah metode untuk mem-
buat sebuah aplikasi dengan memisahkan data (Model) dari tampilan (View) dan cara bagaimana memp-
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rosesnya (Controller). Dalam fungsi atau method index terdapat seleksi untuk menampilkan aktivitas men-
toring jika terdapat filter, jika melakukan pencarian berdasarkan judul aktivitas serta menampilkan semua
aktivitas mentoring, untuk update membuat batasan jika edit aktivitas mentoring hanya dapat diupdate tiap
satu hari serta untuk destroy atau delete aktivitas juga sama yaitu hanya dapat dihapus tiap satu hari.

Dalam pengerjaan mentoring platform mengerjakan controller dan membuat tampilan untuk menampilk-
an data berupa Tabel aktivitas mentoring. Pada tahapan selanjutnya membuat tampilan halaman dashboard
dan tampilan halaman profile. Dalam mengisi aktivitas mentoring ada judul aktivitas, aktivitas, durasi men-
toring, jumlah mentee dan terdapat inputan file yang mana untuk melampirkan dokumentasi materi dan juga
dokumentasi aktivitas mentoring yang dilakukan. Pada akhir pengerjaan project dibuat penjadwalan untuk
membuat aktivitas mentoring secara otomatis dari hari senin hingga sabtu atau dalam pembuatan penja-
dwalan disebut cron job. Untuk mendapatkan akun mentor sebagai user, HR atau mitra harus masuk ke
aplikasi sebagai admin kemudian menambahkan akun mentor lalu daftarkan ke batch dan mengatur posisi
unit mentor. Melakukan Hosting Mentoring Platform ke server menggunakan domainesia yang telah dibu-
at oleh mentor sebelumnya, untuk deploy project tersebut digunakan git control version yang disinkronkan
dengan file-file project di github menggunakan remote git di domainesia untuk proses update.

Pengujian yang dilakukan dimulai dari login yaitu mentor melakukan login, pada pengujian email data
akan valid jika mengisi email yang sesuai dengan data yang sudah terdapat didatabase (contoh email “
ibnu@gmail.com”) dan password (“12345678”), kemudian klik login maka sistem akan menuju ke halaman
dashboard namun gagal akan menampilkan peringatan “email atau password salah” dan jika email atau
password kosong maka muncul peringatan “The email field is required” dan “ The password field is required”.
Proses pengujian ini dapat dilhat pada Gambar 6. Dari rancangan pengujian menggunakan validasi untuk
form login yang mana jika tidak sesuai maka akan menampilkan pesan error.

TasNUR CENTRE
Bakti untuk Banaua
4 Bakti untuk Bangsa

Login

Please login to your account below

Email atau password salah.

Gambar 6. Pengujian Proses Login

Dengan menginput aktivitas dengan menginput judul mentoring, aktivitas mentoring durasi, serta jumlah
mentee yang ikut mentoring dan memilih dokumentasi mentoring, seperti Gambar 7. Rancangan pengujian
tambah jurnal menggunakan validasi jika beberapa field tidak diisi maka validasi error serta laporan tidak
berhasil disimpan.

I
E

@ inswun Covree
Ny

Tambah Kegiatan Mentoring =

Gambar 7. Tampilan Menambahkan Jurnal
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Dari serangkaian proses yang telah dilakukan sebelumnya,maka hasil pengujian terdapat pada Tabel 1.

Tabel 1. Hasil Pengujian Aplikasi Mentoring

No Pengujian Hasil yang didapat Keterangan
1 Mengisi email dengan “ib- Berhasil login dan masuk ke halaman Sesuai
nu@gmail.com” dan password dashboard
“12345678”
2 Mengisi email dengan “ib- Gagal login dan menampilkan peri- Sesuai
nu@gmail.com” dan password ngatan “email atau password salah”
“terserah”
3  Email dan password tidak diisi Menampilkan teks peringatan “The Sesuai
email field is required”
4  Mengisi Judul Kegiatan Men- Jurnal Berhasil disimpan dan menam- Sesuai
toring dengan “Pengenalan pilkan popup Berhasil membuat jurnal.
Laravel 7, memilih tanggal
02/09/2022 (hari ini), aktivitas
mentoring “Hari ini melakukan
mentorinf ke mentee”, durasi
“120”, jumlah mentee yang hadir
“4” dan upload dokumen.
5 Judul Kegiatan Mentoring tidak Tampil teks peringatan “the title field is Sesuai
diisi selain itu diisi. required”.
6 memilih tanggal 01/09/2022 (ke- Berhasil disimpan dan menampilkan Sesuai
marin) dan lainya diisi. popup Berhasil membuat jurnal.
7 memilih tanggal 01/09/2022 Menampilkan peringatan “Jurnal Pada Sesuai
(yang sebelumnya jurnal telah Tanggal 01-09-2022 Sudah Ada”
dibuat) dan lainya diisi.
8  File upload dokumentasi kegiat- Menampilkan peringatan “The attach- Sesuai
an atau dokumentasi materi le- ment_path.0 must not be greater than
bih dari 2MB 2048 kilobytes.”.
9  Upload file dengan tipe cdm. Menampilkan peringatan “The attach- Sesuai
ment_path.0 must be a file of type:
ireg, ipg, png, ppt, docx, doc, xls, xI-
sx, pdf, zip, rar.”.
10 Mengubah aktivitas mentoring Jurnal Berhasil disimpan dan menam- Sesuai
“Menjelaskan apa itu Laravel pilkan popup Berhasil mengupdate jur-
dan penginstalanya dengan me- nal.
mulainya dari composer”’, dan
durasi “260”
11 Klik tombol hapus Menampilkan topup “Apakah anda ya- Sesuai
kin ingin menghapus Jurnal ini?”.
12 Klik tombol hapus dan klik Ha- Tampil popup “Berhasil Menghapus Sesuai
pus Jurnal”.
13  KIlik tombol hapus dan klik Can- Tidak ada perubahan. Sesuai

cel

Dari pengujian yang telah dilakukan dapat dilihat bahwa semua pengujian yang dimulai dari login hingga
mengisi dan export jurnal telah sesuai serta berhasil dijalankan. Mentoring platform telah digunakan para
mentor untuk mengisi aktivitas mentoring yang dilakukan dengan melampirkan dokumentasinya. Mentoring
platform ini juga beberapa kali telah dilakukan testing secara langsung oleh beberapa mentor dan kepala
unit digitaliz secara langsung. Para mentor telah menggunakan aplikasi mentoring platform untuk mencatat
aktivitas mentoring yang dilakukannya pada MBKM batch 3 saat ini.

Mentoring platform dilakukan setiap hari di jam kerja dengan membuat aktivitas/laporan/journal kosong
baru masing-masing mentor secara otomatis apabila mentor tidak menambahkan sebelum jam 00:00 dan
ketika mentor mengisi aktivitas/laporan/jurnal hanya bisa di hari itu saja akan tetapi untuk ubah aktivitas
dapat dilakukan hingga 2 hari sebelumnya. Aktivitas/jurnal dapat di export dalam dokumen excel, maka dari
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itu mentoring platform ini berbeda dengan penelitian sebelumnya.

4. Simpulan

Aplikasi mentoring platform dengan menggunakan framework Laravel dapat menggunakan pengujian seca-
ra blackbox. Dalam proses pengujian tersebut, aplikasi dapat digunakan untuk menulis, proses edit, dan
menampilkan laporan mentor sebagai user. Aplikasi juga telah diujikan dan dapat mendownload seluruh la-
poran dalam bentuk excel melalui tombol export pada halaman jurnal. Aplikasi ini secara implementasi dapat
digunakan mentor dalam mengelola proses mentoring. Proses yang dapat dilakukan diantaranya mengisi
laporan pada sistem kemudian dapat dilihat secara realtime oleh HR/mitra. Laporan-laporan dari mentor
sesuai dengan hasil pengujian dapat tersimpan secara terpusat yang dapat memudahkan HR untuk mela-
kukan proses evaluasi. Secara umum, aplikasi ini dapat dikembangkan dengan beberapa pengembangan
fitur seperti kanban dashboard, penjadwalan dalam bentuk kalender serta tracing timeline pengerjaan.
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